
Disfruta de respaldo y tranquilidad en cada trayecto con nuestro servicio 
de asistencia, diseñado para brindarte apoyo oportuno ante cualquier 
imprevisto.

La fecha de inicio será la indicada en la primera factura del vehículo. 
Incluye los siguientes servicios:

• Grúa (hasta 200 km): 2 eventos por año.

• Cambio de llanta: 2 eventos por año.

• Paso de corriente: ilimitado.

• Cerrajero: 1 evento por año.

• Transporte a residencia: 1 evento por año.

• Hotel: 1 evento por año, con un límite de $10,000 MXN. 
Aplica solo en caso de viaje y cuando el cliente se encuentre 
a más de 100 km de su residencia.

• Renta de vehículo: 1 evento por año, hasta por 3 días, con un límite 
de $10,000 MXN. Aplica solo en caso de viaje y cuando el cliente 
se encuentre a más de 100 km de su residencia.

ASISTENCIA EN EL CAMINO

Consulta más información y el Aviso de Privacidad en 
www.xpeng.com/mx

Teléfono de asistencia: 800 8716 881


